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SAP Autism at Work 

Perchè nasce Autism at Work 
Nel maggio 2013 SAP ha annunciato l'obiettivo di avere l'1% della sua forza-

lavoro globale composta da lavoratori nello spettro autistico.  
Circa 650 persone. 

La vision di SAP 

Make the World Run Better and Improve People’s Lives 

Chi è SAP 

Leader mondiale per le soluzioni software per il business con oltre 74.500 
addetti, una presenza in 130 paesi e oltre 293.500 clienti che gestiscono 

su sistemi SAP circa il 75% del GDP mondiale 
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OTTIMIZZARE I PROCESSI, 

IDENTIFICARE OBIETTIVI 

SOSTENIBILI 

2013      2015  2020       2017 

TESTARE E IMPARARE IN 

TUTTO IL MONDO 

RAGGIUNGERE MATURITA' NEL 

PROCESSO E  CRITERI DI 

EQUIVALENZA NELL'ASSUNZIONE 

Da buone a migliori 
Sviluppare e armonizzare processi, 

estendere le collaborazioni per 

raggiungere obiettivi di sostenibilità 

Creare “Buone prassi”  
Inserire 3-12 nuovi colleghi con 

autismo per sede 

Da migliori a ottime 
 L'organizzazione ha identificato alcuni 

processi speciali  per assumere persone 

con autismo. 

 

 

 Condividere le migliori esperienze,  

Imparare, Ispirare 
Gestire il cambiamento 

Piano d'azione per SAP Autism at Work 

2019 
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2013-2014 Fase Pilota 

• 70 Colleghi con autismo In Canada, Irlanda, India, Germania, U.S. 

 

 

 

 

SAP Autism at Work Oggi 

• Sviluppatore software 

• Sviluppatore per Knowledge Mgmt 

• Esperto di testing 

• Business Analyst 

• Supporto tecnico  
• Amministratore di sistema 

• Marketing 

• Gestione di progetti IT 

• Servizi di Supporto 

• Progettista Grafico 

• Media / Comunicazioni 

• Analista dei dati 
• Consulente associato 

• Product Management 

2015 Sviluppo 

• 100-120 persone con autismo assunte entro la fine dell’anno 

• In nuove sedi: Brasile e Repubblica Ceca 

• Per nuovi soluzioni SAP: SuccessFactors, Ariba, SAP Retail…. 
• Con nuovi ruoli: Risorse Umane/ Amministrazione - Contabilità 
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Partners 

 Sviluppo del  
Programma 
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Collaborazioni a livello locale 

 I nostri Partner nel mondo 

Collaborazioni a livello globale 

+ 

Collaborazioni locali 
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Esempio di processo negli Stati Uniti 

 

 
Ricerca della 

posizione in SAP 

 

 
Ricerca candidati e 

 Pre-selezione 

Verifica requisiti 

SAP Specialista Supporto pubblico 
(dove disponibile) 

Partner Locali 

 

 
Formazione  

& Lego Hangout 

Una settimana per 
sviluppo di 
competenze soft 
 
Un giorno per Lego 
Hangout 

 

 
Formazione e pre-

assunzione 

Per i candidati 
 
Per i gruppi dove la 
persona sarà inserita 
 
Per altri colleghi 

 

1 2 4 3 

 

 
Gestione 

Amministrativa 

5 

2 Settimane 5 Settimane 4+ Settimane 

Ricerca candidati 
 
Pre-selezione 

Gestione 
Amministrazione 
per assunzione e 
inserimento 

3+ Settimane 
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Ciclo virtuoso di supporto tra colleghi 

Esempio di supporto  
per i nuovi colleghi al 

lavoro 

Resp. 
Risorse 
Umane 

Resp.  
del team 

Mentore 
AaW 

Mentore 
del team 

Esempio di supporto 
dei nuovi colleghi per 

la vita privata  

Formatore 
per orientare 

al lavoro / 
conciliazione 

con vita 
privata 

 
Consulente 

per 
l’inserimento 

 

Famiglia 

Consulente 
personale 
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Partners 

Impatto del progetto 
SAP Autism at Work 
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Partners 

Migliorare la nostra capacità di  
identificare e assumente il talento migliore  

Patrick 
Project Management Associate  

SAP IT  

 
Prima di SAP 

• Laurea con lode e BA in 

Comunicazione 

• Disoccupato per oltre 2 anni 

 
Successi 

• Speaker presso l’ONU, CBS,  

Al-Jazeera America 

 

Elijah 
Integration Specialist 

SAP Integration  & Orchestration  

 
Prima di SAP 

• Laurea con lode con un B.S. in 

Fisica 

• Disoccupato per oltre 2 anni 

 
Successi 

• Pubblicazioni su SCN con oltre 

6,500 visualizzazioni 

 

Janis 
Quality Specialist 

SAP Internet of Things 

 
Prima di SAP 

• Master in Arte e Multimedia 

• 25 anni di esperienza 

professionale 

• Sotto-occupata per 13 anni 

 

Successi 

• Vincitrice dell’Hackaton SAP 

DKOM. 11 mesi al lavoro 
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Partners Contribuire alla crescita della nostra Comunità 

18 Insegnanti impegnati in programmi di educazione speciale della “Sounderton High School” 
hanno trascorso un giorno in SAP per imparare come migliorare l'educazione degli studenti affetti 

da autismo 
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Contribuire a migliorare le esperienze interne 

Nuovi colleghi con autismo con i loro mentori di SAP per un’attività di volontariato a favore di un 
ospedale: la creazione di quadri 
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Contribuire a rafforzare l'identità di SAP 

Lancio del progetto con i mentori del SAP Autism at Work, i colleghi con autismo, Jennifer 

Morgan President di SAP America, Rick Know Chief Operating Officer  di SAP America,  e 

Silvio Bessa Senior Vice President 
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Contribuire alla nostra vision:  

“Aiutare il mondo a essere migliore”  

Jack Markel, governatore del Delaware,  inaugura l’evento 
 «Autism at Work» a Philadelphia 

Testimonianza alla commissione  del Congresso U.S. per 
gli Affari Esteri sul tema “La sfida globale dell’autismo» 

Tanja Rueckert , Emerit Vice President di 
SAP, con il segretario generale dell’ONU Bai 

Ki-Moon durante lo United Nations Autism  
Awareness  Day 

Nomina del progetto  alla Casa Bianca 
come “Campioni del cambiamento”  

 

Nomina del progetto da parte di Temple 
Grandin, relatore agli eventi TED,   

durante l’incontro con i colleghi SAP in 
California 



Autism 
At 
Work 

We 

Are  


